REGULAMIN PARKINGU

przy budynku MB Office Park ul. Daimlera 1, 02-460 Warszawa (,Budynek”)
obstugiwany za posrednictwem systemu ShareP (,Parking”)

§ 1.

§ 2.

PRZEPISY OGOLNE

Wiascicielem Parkingu jest: MB Office Park Sp. z 0. 0. z siedzibg przy ul. Chmielnej 73,
00 — 801 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy
m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS: 0000909731, REGON: 389569550, NIP: 7011045866, kapitat zaktadowy:
5 000,00 zt (dalej: ,Wtasciciel Parkingu").

Operatorem systemu obstugi Parkingu oraz podmiotem zarzgdzajgcym Parkingiem jest Stellos
Poland P.S.A. z siedzibg we Wroctawiu przy ul. gen. Romualda Traugutta 55, 50-416 Wroctaw,
NIP: 8943176679 (dalej: ,Operator"). Operator zapewnia i odpowiada za obstuge
technologiczng Parkingu, w tym system rejestracji pojazdéw poprzez kod QR, walidacji w
panelu, automatycznej kontroli wjazdu i wyjazdu (ANPR/szlabany), oraz obstuge ptatnosci.
Operator wylgcznie odpowiada za System i Swiadczenie ustug w zwigzku z zapewnieniem
Systemu.

Witasciciel Parkingu oraz Operator zezwalajg na korzystanie z Parkingu wylgcznie na
warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz na podstawie obowigzujgcych
przepiséw.

Tre$¢ Regulaminu jest dostepna przed wjazdem na Parking, a takze po zeskanowaniu kodu
QR. Korzystajacy jest zobowigzany do zapoznania sie z tre$cig Regulaminu przed wjazdem na
Parking. Przy rejestracji w Systemie zgodnie z § 3 ust. 2 Korzystajgcy akceptuje Regulamin
oraz wyraza aktywng zgode na przestrzeganie postanowien niniejszego Regulaminu. Zgoda
jest dobrowolna, ale konieczna do ukonczenia rejestracji, jak rowniez do korzystania z Parkingu.

Parking dziata catodobowo, we wszystkie dni tygodnia, jest niestrzezony. Pozostawienie
pojazdu na Parkingu nie stanowi zawarcia umowy przechowania w rozumieniu art. 835 i nast.
Kodeksu cywilnego.

Parking przeznaczony jest wylgcznie do obstugi najemcoéw Budynku, ktérzy zawarli z
Wiascicielem Parkingu odpowiednig umowe najmu na wybrane miejsca oraz ich klientow i gosci
(w tym takze gosci Wihasciciela Parkingu) (dalej pojedynczo: ,Najemca"). Wiasciciel Parkingu
oraz Operator zastrzegajg sobie prawo do ograniczenia dostepu.

Osoba wjezdzajgca na Parking, korzystajgca z miejsca parkingowego, zwana jest dalej
,Korzystajacym". Kazdy kierowca wjezdzajgcy na Parking zobowigzany jest do
zarejestrowania pojazdu w systemie ShareP (,System”) poprzez zeskanowanie kodu QR
umieszczonego przed wjazdem oraz wybrania w Systemie celu wizyty tj. odpowiedniego
najemcy, z zastrzezeniem pojazdow zarejestrowanych w Systemie przez Najemce, dla ktérych
wjazd odbywa sie automatycznie na podstawie odczytu tablicy rejestracyjnej (ANPR).

ORGANIZACJA PARKINGU | ZASADY KORZYSTANIA
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1. Parking jest naziemny. Dopuszczony jest wjazd pojazdéw z instalacjg gazowg (LPG, CNG) oraz
pojazdow o podwyzszonej wysokos$ci, z zastrzezeniem oznakowania szczegotowego Parkingu.

2. Szlaban wjazdowy otwiera sie po: (i) wypetnieniu formularza przez Korzystajgcego; albo (ii) po
odczycie tablicy rejestracyjnej (ANPR) wylgcznie dla pojazdu zarejestrowanego w systemie
przez Najemce. Wjazd mozliwy wytacznie przy dostepnosci wolnego miejsca. W razie braku
dostepnych miejsc szlaban sie nie otworzy, a kierowca zostanie poinformowany o braku miejsc.

3. Parking wyposazony jest w oznakowanie i wyswietlacze elektroniczne prowadzgce
Korzystajgcego przez kolejne etapy korzystania z Parkingu.

4. Zabrania sie przejazdu przez szlaban bez autoryzacji oraz przejazdu dwéch pojazdéw przy
jednokrotnym podniesieniu szlabanu. Takie postepowanie grozi uszkodzeniem pojazdu lub
szlabanu, za co odpowiedzialnos¢ ponosi Korzystajgcy.

5. W przypadku probleméw z dziataniem szlabanu lub procesem rejestracji nalezy skontaktowac
sie z Operatorem mailowo na adres support@sharep.io lub telefonicznie pod numerem +48 732
126 126.

§ 3. WJAZD, REJESTRACJA, WALIDACJA | WYJAZD

1. Korzystanie z Parkingu nie wymaga instalowania aplikacji mobilnej. Korzystajacy ma mozliwos¢
obstugi catego procesu poprzez kod QR. Do korzystania z Parkingu niezbedne jest zatem
posiadanie urzagdzenia koncowego (np. telefonu komoérkowego), ktére ma funkcjonalno$é
sczytywania kodow QR, jak rowniez zapewnia dostep do Internetu, gdyz do korzystania z kodu
QR niezbedne jest aktywne potgczenie internetowe. Pozostate wymagania techniczne
obejmujg: przegladarke internetowg z wigczong obstugg JavaScript oraz plikbw cookies.
Operator nie zapewnia Korzystajgcym dostepu do Internetu ani ustugi transmisji danych.
Zakazuije sie dostarczania przez Korzystajgcych tresci o charakterze bezprawnym. Korzystanie
z Systemu wigze sie z typowymi zagrozeniami zwigzanymi z korzystaniem z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng, w szczegolnosci z ryzykiem dziatania ztosliwego
oprogramowania, atakow phishingowych oraz mozliwoscig przechwycenia danych
transmitowanych drogg elektroniczng przez osoby nieuprawnione. W celu minimalizacji tych
zagrozen Korzystajgcy powinien stosowaé aktualne oprogramowanie antywirusowe oraz
korzystac z zabezpieczonego potgczenia internetowego.

2. Procedura wjazdu — przed wjazdem na Parking kazdy Korzystajgcy zobowigzany jest:

a) zeskanowac kod QR umieszczony przed wjazdem na Parking, z zastrzezeniem pojazdow
zarejestrowanych w Systemie przez Najemce, dla ktérych wjazd odbywa sie
automatycznie na podstawie odczytu tablicy rejestracyjnej (ANPR).

b) wybra¢ w formularzu dostepnym po zeskanowaniu kodu QR najemce to jest cel wizyty
(firme lub strefe, do ktérej sie udaje) i poda¢ numer tablicy rejestracyjnej samochodu.

c) po uzupetnieniu i zatwierdzeniu formularza (tj. potwierdzeniu wolnych miejsc) szlaban
otwiera sie na podstawie danych wprowadzonych w formularzu. Szlaban wjazdowy
otwiera sie takze na podstawie odczytu tablicy rejestracyjnej (ANPR) wytgcznie dla
pojazdu zarejestrowanego w systemie przez Najemce.

d) Umowa o korzystanie z Parkingu zostaje zawarta z chwilg zakonczenia procedury
rejestracji, o ktérej mowa w ust. 2 i wjazdu na teren Parkingu. Umowa ulega rozwigzaniu
z chwilg opuszczenia Parkingu przez Korzystajgcego. W zakresie ustug swiadczonych
drogg elektroniczng za posrednictwem Systemu, umowa o $wiadczenie ustug drogg
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elektroniczng zostaje zawarta z chwilg zeskanowania kodu QR i przestania formularza, o
ktérym mowa w ust. 2 lit. b), i ulega rozwigzaniu z chwilg opuszczenia Parkingu przez
Korzystajgcego.

3. Procedura wyjazdu — kazdy Korzystajgcy zobowigzany jest do walidacji postoju na Parkingu
przed opuszczeniem Parkingu. Walidacja jest jedyng prawidiowg formg zakonczenia
korzystania z Parkingu i pozwala opusci¢ Parking bez uiszczania dodatkowych optat, zgodnie z
ust. 5 ponizej. Walidacja nastepuje w ponizszy sposoéb:

a) przed opuszczeniem Parkingu Korzystajgcy zgtasza sie do recepcji najemcy, ktérego byt
klientem/go$ciem z prosbg o walidacje postoju,

b) w tym celu Korzystajacy podaje numer tablicy rejestracyjnej pojazdu, zgodny z podanym
podczas wjazdu,

Cc) uprawniona osoba najemcy lub Wiasciciela Parkingu dokonuje walidacji w panelu
Systemu ShareP albo odmawia walidacji w sytuacji, w ktérej Korzystajgcy nie byt
uprawniony do postoju zgodnie z Regulaminem, w szczegdlnosci nie byt gosciem/klientem
najemcy lub Wtasciciela Parkingu,

d) Korzystajgcy ma 15 minut na opuszczenie Parkingu, liczone od momentu zakonczenia
postoju okreslonego podczas walidacji — szlaban otworzy sie automatycznie po odczycie
tablicy rejestracyjnej (ANPR).

4. Korzystanie z Parkingu bez uzyskania walidacji w sposéb wskazany powyzej stanowi
nieuprawniony wjazd w rozumieniu niniejszego Regulaminu. Za nieuprawniony wjazd uznaje
sie réwniez wjazd z pominieciem procedury rejestracji przez kod QR, w tym wjazd za innym
pojazdem bez przeprowadzenia procedury wjazdu zgodnie z ust. 2 powyzej. Operator nie
dokonuje ani nie decyduje o udzieleniu walidacji postoju, tylko za takg decyzje odpowiedzialny
jest odpowiedni najemca Budynku lub Wiasciciel Parkingu (lub podmioty dziatajgce w jego
imieniu), ktory zostat wskazany przez Korzystajgcego w formularzu przy wjezdzie. Najemca
oraz Whasciciel Parkingu mogg odmowic takiej walidaciji w sytuacji, jesli dana osoba nie byta
faktycznie jego klientem/gosciem.

5. W przypadku nieuprawnionego wjazdu, o ktérym mowa w ust. 4, Korzystajacy zobowigzany jest
do uiszczenia optaty za nieuprawniony wjazd zgodnie z Cennikiem (§ 4 ust. 2). W celu
dokonania ptatnosci przed wyjazdem Korzystajgcy:

a) skanuje kod QR umieszczony przy szlabanie wyjazdowym lub na terenie Parkingu,

b) wprowadza wymagane dane (numer tablicy rejestracyjnej, dane do zaptaty — zgodnie z
opcjami wskazanymi w Systemie),

c) dokonuje ptatnosci za posrednictwem operatora ptatnosci, zgodnie z Cennikiem (§ 4 ust.
2).

6. Pfatnosci realizowane sg za posrednictwem operatora ptatnosci PayPro S.A. prowadzgcego
system Przelewy24. Zasady s$wiadczenia ustug ptatniczych okre$la regulamin operatora
ptatnosci dostepny na stronie internetowej Przelewy24.

7. Po potwierdzeniu w Systemie, ze uregulowano ptatnosé, Korzystajgcy ma 15 minut na
opuszczenie Parkingu, a szlaban otworzy sie automatycznie. W przypadku braku mozliwosci
dokonania ptatnosci na miejscu, Korzystajacy zobowigzany jest skontaktowac sie z Operatorem
w celu otwarcia szlabanu. Obowigzek uiszczenia optaty pozostaje w mocy zgodnie z § 4 ust. 3.

§ 4. OPLATY | CZAS PARKOWANIA

Regulamin Parkingu ShareP | Strona 3z 8



1.

Korzystanie z Parkingu zgodnie z procedurg okreslong w § 3 (rejestracja wjazdu + walidacja w
recepcji lub dla zarejestrowanych pojazdéw Najemcéw) jest bezptatne — Korzystajgcy
opuszcza Parking bez ponoszenia optaty. Optate uiszcza wytgcznie Korzystajgcy, ktéry nie byt
uprawniony do wjazdu na Parking, to jest nie zwalidowat postoju w recepcji (nieuprawniony
wjazd).

Cennik optat za nieuprawniony wjazd (postdj bez walidacji w recepcji) — optata stanowi
zryczattowane wynagrodzenie nalezne Operatorowi za nieuprawnione korzystanie z Parkingu:

do 15 minut — bezptatnie (czas potrzebny na zawrdcenie / opuszczenie Parkingu),

T Q

powyzej 15 minut do 1 godziny — 150 zi,

o O

)

)

) powyzej 1 godziny do 24 godzin — 300 zi,

) powyzej 24 godzin do 7 dni — 600 zi,

) powyzej 7 dni — 200 zt za kazdy kolejny rozpoczety dzien powyzej 7 dni. Niezaleznie od
powyzszych optat, Operator (lub w odpowiednich przypadkach Wiasciciel Parkingu)
zastrzega sobie prawo dochodzenia od Korzystajgcego odszkodowania na zasadach

0golnych, jezeli poniesiona szkoda przewyzsza wysokos¢ optaty.

D

Optate za nieuprawniony wjazd uiszcza sie przed wyjazdem z Parkingu zgodnie z procedurg
okreslong w § 3 ust. 5 (skan kodu QR i ptatno$¢ online). Operator wystawia w tym zakresie
odpowiedni dokument ksiegowy. W przypadku nieuiszczenia optaty na miejscu z jakiejkolwiek
przyczyny, opfate wnosi sie na rachunek bankowy wskazany przez Operatora w terminie 7 dni
kalendarzowych.

Operator wystawi fakture VAT na zyczenie Korzystajgcego w terminie 14 dni od dnia uiszczenia
optaty, po przekazaniu przez Korzystajgcego danych niezbednych do jej wystawienia. Je$li
Korzystajgcy chce wystawienia faktury VAT, to w procesie ptatnosci Korzystajgcy musi podac
dane do faktury VAT w przewidzianym w tym celu miejscu w procesie ptatnosci. Faktura
zostanie przestana na podany przez Korzystajgcego adres e-mail. W przypadku niezgtoszenia
checi otrzymania faktury VAT podczas procesu ptatnosci, Korzystajgcy otrzyma wytgcznie
potwierdzenie dokonania ptatnosci wygenerowane przez System.

§ 5. WARUNKI UZYTKOWANIA PARKINGU

1.

Pojazdy wolno stawia¢ tylko na wyznaczonych miejscach postojowych, w strefie zgodnej z
rejestracjg w Systemie. W przypadku zaparkowania pojazdu w strefie niezgodnej z rejestracjg
w Systemie, Korzystajgcy zobowigzany jest do niezwlocznego przestawienia pojazdu na
wiasciwe miejsce. Jezeli pojazd zaparkowany niezgodnie z Regulaminem utrudnia ruch na
Parkingu, blokuje inne pojazdy lub zagraza bezpieczenstwu osob lub mienia, Wiasciciel
Parkingu lub Operator jest uprawniony do usuniecia pojazdu na koszt i ryzyko Korzystajgcego,
po uprzednim podjeciu proby powiadomienia Korzystajgcego za posrednictwem danych
kontaktowych dostepnych w Systemie ShareP. Koszty usuniecia pojazdu nie mogg przekraczaé
stawek rynkowych stosowanych przez wyspecjalizowane podmioty holownicze.

Na miejscu przeznaczonym dla 0sOb z niepetnosprawnoscig mogg parkowac wytgcznie
Korzystajgcy do tego uprawnieni.

Zabrania sie parkowania na wjazdach, wyjazdach, pasach ruchu, przejazdach, przy barierach
(szlabanach) oraz w innych miejscach nieoznaczonych jako miejsca parkingowe.
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4. Korzystajgcy zobowigzany jest do respektowania znakow drogowych pionowych, oznaczen

stref, komunikatow wyswietlaczy oraz stosowania sie do polecen porzgdkowych pracownikéw
Wiasciciela Parkingu i Operatora.

Pojazd powinien by¢ zamkniety, a jego zawarto$¢ zabezpieczona. Nie nalezy pozostawiac
zawarto$ci pojazdu na widoku.

W przypadku, gdy pojazd stwarza uzasadnione zagrozenie dla bezpieczenstwa osob lub
mienia, Wtasciciel Parkingu lub Operator jest uprawniony do usuniecia pojazdu na zasadach
okreslonych w ust. 1.

§ 6. PRZEPISY BEZPIECZENSTWA

1.

Na terenie Parkingu obowigzujg przepisy ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu
drogowym.

Na terenie Parkingu obowigzuje ograniczenie predkosci do 10 km/h.

Nalezy bezwzglednie przestrzega¢ znakow drogowych i informacyjnych, oznaczen stref oraz
ograniczen predkosci.

4. Na terenie Parkingu zabrania sie:

a) palenia tytoniu, uzywania otwartego ognia oraz spozywania alkoholu i zazywania srodkéw
odurzajgcych,

b) magazynowania paliw, substancji niebezpiecznych, substancji tatwopalnych i pustych
pojemnikow po paliwie,

c) tankowania pojazdéw oraz uzupetniania zbiornikéw paliwa z kanistrow,

d) nieuzasadnionego pozostawiania pojazdu z pracujgcym silnikiem,

e) parkowania pojazdéw z nieszczelnymi uktadami (paliwowym, hamulcowym itp.),

f) pozostawiania w pojezdzie zwierzat lub dzieci bez opieki,

g) jazdy na rolkach, deskorolkach, hulajnogach oraz urzgdzania innych zabaw,

h) prowadzenia jakichkolwiek akcji publicznych, promocyjnych, reklamowych oraz ses;ji
zdjeciowych bez pisemnej zgody Wtasciciela Parkingu,

i) naprawiania, mycia, odkurzania pojazdéw, wymiany ptyndéw eksploatacyjnych oraz
zanieczyszczania Parkingu,

j) wjazdu pojazdéw przewozgcych materialy tatwopalne, zrgce, wybuchowe Iub inne
substancje mogace stworzyé zagrozenie dla oséb i mienia,

k) dziatania niezgodnego z przepisami BHP i PPOZ oraz zachowania sprzecznego z
zasadami wspotzycia spotecznego lub zaktdcajgcego korzystanie z Parkingu.

§ 7. ODPOWIEDZIALNOSC | ZGLASZANIE SZKOD

1.

Parking jest parkingiem niestrzezonym. Poprzez pozostawienie pojazdu na Parkingu
Korzystajgcy nie zawiera z Wiascicielem Parkingu umowy przechowania pojazdu ani
jakiejkolwiek innej umowy, ktéra zobowigzywataby Wiasciciela Parkingu do sprawowania pieczy
nad pojazdem. Wtaciciel Parkingu nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku
sity wyzszej, kradziezy, rabunku, zniszczenia lub uszkodzenia pojazdu na terenie Parkingu, jak
rowniez za rzeczy w pojezdzie pozostawione lub stanowigce jego wyposazenie, chyba ze
szkoda powstata z winy Wiasciciela Parkingu lub osdéb, za ktore ponosi odpowiedzialnosc.
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Korzystajgcy wjezdzajgcy na Parking zobowigzany jest posiadaé wazne, obowigzkowe
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej (OC) posiadaczy pojazdéw mechanicznych oraz
aktualne badania techniczne pojazdu.

W przypadku braku waznego OC lub wad technicznych pojazdu (w tym nieszczelnych uktadow)
Korzystajgcy ponosi pethg odpowiedzialnos¢ cywilng za wszelkie szkody wyrzgdzone na terenie
Parkingu — zaréwno wobec Wiasciciela Parkingu, innych Korzystajgcych, jak i osob trzecich.

Korzystajgcy odpowiada za wszelkie szkody wyrzgdzone na terenie Parkingu, w tym szkody
wyrzadzone innym Korzystajgcym, osobom trzecim oraz Wiadcicielowi Parkingu, w
szczegolnosci z tytutu zanieczyszczenia powierzchni Parkingu na skutek wycieku ptynéw z
pojazdu, uszkodzenia infrastruktury Parkingu (w tym barier, kamer, oznakowania) oraz
uszkodzenia pojazddw innych Korzystajgcych.

W przypadku poniesienia szkody na Parkingu Korzystajgcy zobowigzany jest niezwlocznie,
przed opuszczeniem Parkingu, poinformowac Operatora:

a) mailowo na adres: support@sharep.io,

b) telefonicznie pod numerem: +48 732 126 126.
Pojazdy stwarzajgce zagrozenie, utrudniajgce ruch lub naruszajgce zasady korzystania z
Parkingu mogg zostac usuniete z Parkingu na zasadach okreslonych w § 5. Koszty usuniecia
pojazdu obcigzajg Korzystajgcego lub wiasciciela pojazdu.

W przypadku nieuiszczenia naleznosci w terminie, Korzystajagcy moze zostaé obcigzony
kosztami dochodzenia naleznosci, obejmujgcymi w szczegolnosci: koszty pozyskania danych
wiasciciela pojazdu z Centralnej Ewidencji Pojazdoéw i Kierowcow (CEPIK) w wysokosci
wynikajgcej z obowigzujgcych przepiséw prawa, koszty wezwan do zaptaty w wysokosci
nieprzekraczajgcej kosztow faktycznie poniesionych na ich sporzgdzenie i wysyike, odsetki
ustawowe za opoznienie oraz — wylgcznie w przypadku faktycznego skierowania sprawy na
droge sgdowg — koszty postepowania sgdowego i egzekucyjnego w wysokosci zasgdzonej
przez sad.

§ 8. MONITORING (CCTV)

1.

Teren Parkingu jest objety catodobowg obserwacjg za pomocg systemu monitoringu wizyjnego
(CCTV) oraz kamer ANPR (odczyt tablic rejestracyjnych). Monitoring (CCTV) prowadzony jest
przez Wiasciciela Parkingu w celu zapewnienia bezpieczenstwa osob i mienia, kontroli
przestrzegania postanowien Regulaminu, weryfikacji sposobu korzystania z Parkingu i
wnoszenia optat oraz umozliwienia organom panstwowym realizacji roszczeh. Dane z
monitoringu przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadnionego
interesu administratora. Petna tres¢ klauzuli informacyjnej dotyczgca przetwarzania danych
osobowych w ramach monitoringu wizyjnego znajduje sie u ochrony Budynku. W sprawie
ochrony danych osobowych przetwarzanych w ramach monitoringu wizyjnego nalezy
skontaktowa¢ sie z Wiascicielem Parkingu pod adresem e-mail: info@adventum.eu lub
pisemnie na adres siedziby Wtasciciela Parkingu: MB Office Park Sp. z o. o., ul. Chmielna 73;
00-801 Warszawa.

W zakresie stosowania kamer ANPR (odczyt tablic rejestracyjnych) Administratorem danych
osobowych jest Operator. Petna tre$¢ klauzuli informacyjnej dotyczgca przetwarzania danych
osobowych w ramach tego systemu znajduje sie na stronie https:/sharep.io/pl/alpr.
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§ 9. SKARGI, WNIOSKI, REKLAMACJE | OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Wszelkie skargi, wnioski, reklamacje, a takze roszczenia zwigzane z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem umowy o Kkorzystanie z Parkingu powinny byé zgtaszane do
Operatora:

a) mailowo na adres: support@sharep.io,
b) za posrednictwem Systemu,

c) pisemnie na adres: Stellos Poland P.S.A., ul. gen. Romualda Traugutta 55, 50-416
Wroclaw.

2. Postanowienie nie ogranicza prawa konsumenta do ztozenia reklamacji w inny wybrany sposaéb,
w tym np. bezposrednio do Wiasciciela Parkingu na dane: MB Office Park Sp. z 0. 0. z siedzibg
przy ul. Chmielnej 73, 00 — 801 Warszawa lub mailowo: info@adventum.eu. Reklamacja
powinna zawiera¢ co najmniej: imie i nazwisko Korzystajgcego, dane kontaktowe (adres e-mail
lub adres korespondencyjny), numer rejestracyjny pojazdu, date zdarzenia oraz opis przedmiotu
reklamaciji. Brak powyzszych danych nie stanowi podstawy do odmowy rozpatrzenia reklamacji,
jednakze moze uniemozliwi¢ udzielenie odpowiedzi lub wydtuzy¢ czas jej rozpatrzenia.
Kazdorazowo reklamacja zostanie rozpoznana w terminie najpdzniej 14 dni od jej otrzymania
przez odpowiednio — Operatora lub Wiasciciela Parkingu. Odpowiedz na reklamacje zostanie
udzielona w formie, w jakiej reklamacja zostata ztozona, chyba ze Korzystajgcy wyraznie
zazada innej formy odpowiedzi.

3. Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Korzystajgcemu, jezeli ustuga parkingowa zostata
w petni wykonana za wyrazng zgodg Korzystajgcego, ktory zostat poinformowany przed
rozpoczeciem swiadczenia, ze po jego spetnieniu utraci prawo odstgpienia od umowy (art. 38
pkt 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta). Korzystajgcy udziela wyrazne;j i
aktywnej zgody na rozpoczecie swiadczenia ustugi przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy poprzez potwierdzenie stosownego oswiadczenia w formularzu rejestracji dostepnym
po zeskanowaniu kodu QR (w checkboxie), o ktérym mowa w § 3 ust. 2. Wjazd na Parking po
dokonaniu rejestracji i ztozeniu powyzszego oswiadczenia oznacza rozpoczecie swiadczenia
ustugi.

4. Korzystajgcy bedgcy konsumentem ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, w szczegoélnosci: (a) zwrdcenia sie do
wiasciwego wojewoddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie
postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu; (b) zwrécenia sie do
statego polubownego sadu konsumenckiego dziatajgcego przy wojewodzkim inspektorze
Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu; (c) skorzystania z pomocy
powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw. Szczegdtowe informacje dotyczace
pozasgdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen dostepne sg na
stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw: https://www.uokik.gov.pl.

5. Administratorem danych w zakresie obstugi Systemu, systemow rejestracji i walidacji (w tym
systemu ANPR) oraz obstugi ptatnosci za nieuprawniony wjazd jest Operator (Stellos Poland
P.S.A.). Wiasciciel Parkingu nie przetwarza danych osobowych Korzystajgcych w zwigzku z
korzystaniem z Parkingu, z zastrzezeniem: (a) stosowania monitoringu wizyjnego (§ 8) oraz (b)
sytuacji, w ktérych dane osobowe moze otrzymaé od Operatora albo samodzielnie pobra¢ z
CEPIK — w razie wystgpienia szkod z udziatem pojazdu Korzystajgcego.

Regulamin Parkingu ShareP | Strona7z 8


mailto:info@adventum.eu

6. Petna informacja dotyczgca przetwarzania danych osobowych Korzystajgcych przez Operatora

znajduje sie na stronie: https://sharep.io/pl/polityka-prywatnosci/.

7. Kontakt w sprawach ochrony danych: e-mail: support@sharep.io lub pisemnie na adres

siedziby Operatora wskazany w § 1 ust. 2.

§ 10. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

Regulamin jest dostepny:

a) na terenie Parkingu (w miejscu widocznym przed wjazdem i w poblizu szlabanu), w tym
cennik optat za nieuprawniony wjazd umieszczony w sposob czytelny dla kierowcéw
zblizajgcych sie do wjazdu na Parking,

b) na stronie internetowej: https://sharep.io/terms/mbo-park/, do ktérej prowadzi kod QR
umieszczony na Parkingu.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 19 pazdziernika 2026 r.

Wiasciciel Parkingu zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu z waznych
przyczyn, w szczegoélnosci w przypadku: (a) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa majgcych wplyw na tres¢ Regulaminu, (b) zmiany zakresu lub sposobu $wiadczenia
ustug objetych Regulaminem, (c) zmiany warunkow technicznych funkcjonowania Parkingu, (d)
koniecznosci dostosowania Regulaminu do zalecen, nakazow, orzeczen, postanowien lub
decyzji wlasciwych organéw. Zmieniony Regulamin zostanie udostepniony w sposob okreslony
w ust. 2 powyzej z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem przed dniem wejscia w zycie zmian.
Zmiany Regulaminu nie majg wptywu na ustugi parkingowe rozpoczete przed dniem wejscia w
zycie zmienionego Regulaminu — do takich ustug zastosowanie ma Regulamin w brzmieniu
obowigzujgcym w chwili wjazdu na Parking.

Wszelkie uwagi i zastrzezenia dotyczgce funkcjonowania Parkingu nalezy zgtasza¢ do
Operatora telefonicznie pod numerem +48 732 126 126 Ilub na adres e-mail
support@sharep.io.

Wiasciciel Parkingu: MB Office Park sp. z 0. o.
ul. Chmielna 73, 00-801 Warszawa
E-mail: info@adventum.eu

Operator: Stellos Poland P.S.A.

ul. gen. R. Traugutta 55, 50-416 Wroctaw
E-mail: support@sharep.io

Telefon: +48 732 126 126

DANE KONTAKTOWE SKANUJ KOD QR

aby przeczytac regulamin
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